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Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV)

Einkaufs- und Wirtschaftsgesellschaft
fur Verkehrsunternehmen mbH

Koéln, Mai 2010
Verlagsmitteilung 45/2010

Differenzierte Bedienung
im OPNV

Flexible Bedienungsweisen als Baustein eines
marktorientierten Leistungsangebotes

Sehr geehrte Damen und Herren,

der demographische Wandel stellt den Offentlichen
Personennahverkehr vor neue Herausforderungen.
Mit diesem Buch bereitet der VDV auf den Rickgang
und Alterung der Bevoélkerung vor.

In dem 15. Band der Blauen Buchreihe geht es um
wichtige Fragen: Wie lasst sich in [&ndlichen Gebieten

mit schrumpfender Bevdlkerungszahl noch ein bezahl-
barer OPNV aufrecht erhalten? Wie kénnen Busse und
Bahnen mit individualisierten Angeboten den Bedirfnissen
des wachsenden Anteils von Senioren entgegen kommen?...
Dabei kdnnen flexible Bedienungsweisen ein Losungsweg
sein. Ein wichtiges Element hierbei ist zum Beispiel die In-
formationstechnologie, denn durch moderne Telematik-
systeme kdnnen die Kunden besser informiert und die
Anschlisse genauer gesteuert werden.
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Wir bieten an:

Differenzierte Bedienung im OPNV
(Blaue Buchreihe des VDV)

Artikel-Nr.: K100

Preis: € 38,00 incl. MwSt. zzgl. Versandspesen

Bitte verwenden Sie fur Ihre Bestellung das beigefligte Bestellformular.

Mit freundlichen Gruf3en

Ihre

Einkaufs- und Wirtschaftsgesellschaft
fur Verkehrsunternehmen (beka) mbH



Bitte senden Sie uns diese Anmeldung per Post oder per Fax unter 0221-95144940 zurick!

Einkaufs- und Wirtschaftsgesellschaft
fur Verkehrsunternehmen (beka) mbH
Abt. Verlag

Bismarckstr.11-13

50672 KoIn

BESTELLFORMULAR

Aufgrund Ihrer Verlagsmitteilung 45/2010 bestellen wir:

Stiick Differenzierte Bedienung im OPNV
Artikel-Nr.: K100
Preis: € 38,00 incl. MwSt. zzgl. Versandspesen

Vor- und Zuname:

Unternehmen:

Strale:

PLZ/Ort:

Auftrags-Nr.:

Ort/Datum Firmenstempel/Unterschrift pdf



